Правила использования Сертификата на получение скидки на оплату услуг по новому Договору на оказание услуг по размещению в пансионате и оказанию социально-бытовых услуг для физических лиц, впервые заезжающих в Пансионат "Приютино" или Пансионат "ЛОТОС" сети ООО "ЛОТОС". 
Категория «Добро пожаловать» 
1. Сертификат Категория «Добро пожаловать» – это документ, удостоверяющий право Предъявителя получить скидку на оплату услуг по новому Договору на оказание услуг по размещению в пансионате и оказанию социально-бытовых в Пансионате "Приютино" или Пансионате "ЛОТОС"  сети ООО "ЛОТОС" (далее – Договор). 
2. Сертификат Категории «Добро пожаловать» размещен на сайте ООО "ЛОТОС", по адресу: http://lotos-spb.ru/sertifikat/, который необходимо скачать, распечатать на бумажном носителе, и предъявить ДО момента заключения нового Договора. 
3. Предъявитель Сертификата категория «Добро пожаловать» – физическое лицо, впервые заезжающий в пансионат "Приютино" или Пансионат "ЛОТОС"  сети ООО "ЛОТОС". Предъявитель Сертификата является по новому Договору – Заказчиком (Проживающим). 
4. Предъявитель Сертификата имеет право воспользоваться только одним Сертификатом и однократно.
5. Сертификат распространяет свое действие исключительно на новые Договора, заключаемые на 30 и более календарных дней при условии 100% оплаты в день заключения Договора. На новые Договора, заключаемые менее 30 календарных дней при условии 100% оплаты в день заключения Договора – Сертификат не распространяется. При досрочном расторжении Договора по инициативе Заказчика и/или Плательщика по любым основаниям - осуществляется перерасчет, и возврат денежных средств за неиспользованный период по Договору осуществляется без учета скидки по Сертификату. 
6. Скидка эквивалентна номиналу Сертификата – 3000 рублей. 
7. Срок действия Сертификата – 31.12.2018 г. По истечении срока действия Сертификат становится недействительным. 
8. Не допускается возврат и/или обмен Сертификата (в том числе на соответствующий денежный эквивалент). 
9. После предъявления Сертификата и получения по нему скидки - Сертификат подлежит возврату в ООО "ЛОТОС". 
10. Сертификат не может быть использован для оплаты иных товаров и услуг ООО "ЛОТОС", кроме услуг по размещению в Пансионате по новому Договору. 
11. Скидки по предоставляемым Сертификатам, иным действующим акциям и программы лояльности ООО "ЛОТОС" - не суммируются. 
12. Утерянный Сертификат восстановлению не подлежит. В случае возникновения сомнения в подлинности, в том числе в результате повреждения, Сертификат к оплате услуг по Договору не принимается. 
13. ООО "ЛОТОС" оставляет за собой право изменить настоящие Правила в одностороннем порядке, информация об изменениях доступна на сайте ООО "ЛОТОС", по адресу: http://lotos-spb.ru/sertifikat/
14. На отношения сторон, не урегулированные настоящими Правилами, распространяются нормы действующего законодательства РФ.

